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Interaktywne zarzadzanie zdolnoscig produkcyjng

W pracy analizujemy problem zarzadzania zdolnoscig produkcyjna, rozumiang ja-
ko maksymalna ilos¢ produktow lub ustug, ktéra organizacja moze wytworzy¢ w okre-
Slonej jednostce czasu. Naszym celem jest okreslenie strategii, jaka powinna zasto-
sowaé firma w warunkach wzrastajacego popytu. Rozwazany problem formutujemy
jako zadanie wielokryterialnego, dyskretnego programowania dynamicznego, przyj-
mujac, ze decydent jest zainteresowany jednoczesng maksymalizacja trzech kryteriow:
(1) sumy zdyskontowanych przeptywéw pienieznych, (2) sredniego poziomu zaspoko-
jenia zapotrzebowania zglaszanego przez klientéw, (3) éredniego poziomu wykorzysta-
nia zdolnosci produkcyjnej. Proponowana w pracy procedura rozwigzania problemu
oparta jest na podejsciu interaktywnym. Kolejne rozwigzania prébne, wyznaczane za
pomoca metody quasi-hierarchicznej, sa przedstawiane decydentowi, ktéry moze za-
akceptowaé propozycje lub wskazaé¢, w jaki sposéb powinna ona by¢ zmodyfikowana.
Sposob wykorzystania zaproponowanej procedury zilustrowano przykladem nume-
rycznym.



